EVACUACION EN EL
COMERCIO AL POR MENOR

ACTUACION, RUTAS Y ORGANIZACION

La evacuacion en el comercio al por menor es esencial para
proteger a trabajadores, clientes, instalaciones y asegurar la
continuidad del negocio.
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El establecimiento debe contar con rutas y salidas claras,
senalizacion visible y personal formado para actuar de manera
coordinada y eficaz ante cualquier situacion.

Evacuacion parcial Evacuacion general Evacuacion sin urgencia Evacuacion con urgencia
Se desalojan areas Desalojo completo de Permite parada segura Salida inmediata para
concretas sin necesidad las instalaciones. y organizacién previa. salvar vidas.

de evacuar todo el local.

2. PROCEDIMIENTO DE EVACUACION
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Deteccion Avisar al Mantener la calma Evacuar por las No usar Ayudar a personas Ir al punto de
y alarma. responsable / y guiar a salidas ascensores con movilidad reunién y
112. clientes. sefalizadas. ni volver atras. reduguda 9 hacer recuento.
necesidades
especiales.
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3. VIAS DE EVACUACION
Y PUNTO DE REUNION

4. SENALIZACION Y SALIDAS 5. PERSONAS CON NECESIDADES ESPECIALES

Pasillos y puertas ! L SA LI DA Salida Priorizar a personas con
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( 6. SIMULACROS Y FORMACION b
Realizar simulacros e > Conocer rutas, alarmas, Evaluar resultados
r Formar a todo el personal o i t ‘ ali
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Esta actuacién se financia con fondos publicos. El Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo colabora
econémicamente en la elaboracién de este material, no haciéndose responsable de los contenidos del mismo ni
de las valoraciones e interpretaciones de sus autores. El material elaborado recoge exclusivamente la opinién de
Comunidad AI CA

de Madrid su autor como manifestacién de su derecho de libertad de expresion.




